м. Київ, Подільський район
Якщо ви зіштовхнулися з насильством (фізичним, сексуальним, психологічнимчиекономічним) – зверніться по допомогу!

«Гарячі лінії» |телефонии довіри

Якщо ви опинилися в ситуації домашнього насильства,телефонуйте:

	Поліція
	102

	Гаряча лінія Національної поліції України
	0-800-500-202

	Гаряча лінія патрульної поліції м. Києва
	(044) 254-94-88

	Урядова гаряча лінія
	15-45

	Національна гаряча лінія з протидії домашньому та гендерно зумовленому насильству 
	15-47

	Національна гаряча лінія з попередження домашнього насильства, торгівлі людьми та гендерної дискримінації


Короткий номер з мобільного 
	0-800-500-335
(безкоштовно зі стаціонарного або мобільного телефонів, вуличних таксофонів в м. Києві)

116-123(цілодобово, безкоштовно, анонімно та конфіденційно)

	Національна дитяча «гаряча лінія»

	зі стаціонарного 0-800-500-225 (безкоштовно, анонімно та конфіденційно) 772 з мобільного
(пн - пт з 12.00 до 20.00, сб з 12.00 до 16.00)

	Інформаційна лінія центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги
	0-800-213-103 (цілодобово)

	Інформаційно-довідкова служба МВС
	(044) 256-03-33, 254-94-94

	Київський міський телефон довіри й протидії насильству 
	15-00 або 
044-272-15-00 (цілодобово)

	Київське міське бюро судово-медичної експертизи
	(044) 275-34-46



[bookmark: _GoBack]Якщо ви стали свідком жорстокого поводження з дітьми або ваша дитина потерпає від домашнього насильства – телефонуйте:
	Національна дитяча гаряча лінія 



Короткий номер з мобільного 
	0-800-500-225
(безкоштовно зі стаціонарних, мобільних телефонівчи таксофонів Києва)

116-111

	Служба розшуку дітей 

	116-000  (у разі зникнення дитини)




Соціально-психологічна допомога

	Назва
	Контакти, графік роботи
	Послуги, які можна отримати
	Контактна особа

	Київський міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді
	м. Київ, вул. Довженко,2
тел. (044) 456-85-54
пн.-чт. з 9.00 до 18.00 ,пт.з 9.00 до 16.45
	Послуги консультування, інформування, перенаправлення.


	Монастирецька Тетяна 
(044) 456-85-54


	Київський міський центр соціально – психологічної допомоги 
	м. Київ, вул. Новодарницька, 26, корп. 1
(044) 566-15-48
068 441 95 07 

Цілодобово
	Надання соціальних, психологічних та юридичних послуг (безкоштовно). Сприяння в працевлаштуванні, отриманні або відновленні документів, проходженні медичних оглядів.
	Бовсуновська Наталія 
(044) 566-15-48


	Центр допомоги дівчатам та молодим жінкам в складних життєвих обставинах «Право на здоров'я» 
	м. Київ, вул. Довженка, 2, кім. 11 
Тел.: (044) 223-71-65 
Телефон довіри: 
(044) 457-78-50
Графік роботи:
Пн-пт з 10:00 – 19:00
	Отримання консультації психолога. Влаштування жінок з дітьми до 4-х років або вагітних до соціальної квартири.
	Сабадаш Людмила 
(044) 223-71-65


	Київський міський центр сім’ї «Родинний дім»
	03190 м. Київ, 
вул. Довженко, 2
(067)776-62-65
 пн.-чт. з 9.00 до 18.00 ,пт.з 9.00 до 16.45
	Надання соціально- психологічних, педагогічно-освітніх послуг, індивідуальних консультацій психологів та юристів. Індивідуальна робота з особами, що скоїли насильство в сім’ї
	Ніколайчук Юлія Миколаївна (067)776-62-65





Безпека та безпечний простір

	Назва
	Контакти, графік роботи
	Послуги, які можна отримати
	Контактна особа

	Екстрений номер виклику поліції (повідомити про злочин чи правопорушення)

	102
	
	

	Подільське управління поліцї Головного управління Національної поліції України в місті Києві
	Адреса: вулиця Хорива,20 Київ, 04071
Телефон: 044 425 24 34

	запобігання правопорушенням пов’язаним зі вчиненням  домашнього насильства та їх припинення
	

	Київський міський центр соціально – психологічної допомоги 
	м. Київ, вул. Новодарницька, 26, 
корп. 1
(044) 566-15-48
Цілодобово
	Надання соціальних, психологічних, юридичних та інформаційних послуг (безкоштовно). Консультування в форматі денного стаціонару. Сприяння в працевлаштуванні, відновленні документів. Заклад розрахований на 30 місць (строк перебування – до 3-х місяців). 

	Бовсуновська Наталія 
(044) 566-15-48


	Центр допомоги дівчатам та молодим жінкам в складних життєвих обставинах «Право на здоров'я» 
	м. Київ, вул. Довженка, 2, кім. 11 
Тел.: (044) 223-71-65 Телефон довіри: 
(044) 457-78-50
Графік роботи:
Пн-пт з 09:00 – 18:00
	Отримання консультації психолога. Влаштування жінок з дітьми до 4-х років або вагітних до соціальної квартири.
	Сабадаш Людмила 
(044) 223-71-65
456-78-50



	Соціальна квартира
(діє в рамках реалізації соціальних заходів «Екстрена підтримка молодих матерів з дітьми та вагітних жінок» Київського міського центру соціальних служб для сім"ї, дітей та молоді та МБФ «Українська фундація громадського здоров’я»
	З метою безпеки жінок, які перебувають у "Соціальній квартирі", адреса не розголошується. Влаштування до квартири відбувається через Центр допомоги дівчатам та молодим жінкам в складних життєвих обставинах «Право на здоров'я» 
м. Київ, 
вул. Довженка, 2, кім. 11 

Тел.: (044) 223 71 65 

Телефон для консультацій:

(044) 457 78 50


	Тимчасове проживання  жінок з дітьми до 4-х років або вагітних (ІІІ триместр вагітності)  тимчасове проживання (квартира розрахована на 12 ліжко-місць, строк перебування – 3 місяці). Забезпечення продуктами харчування та предметами побуту. Надання соціально-педагогічної, соціально-медичної та інформаційної допомоги.

	менеджер соціальної квартири
 + 38 044 457 41 01

	Центр у справах сім’ї та жінок Деснянського району. Притулок для тимчасового проживання жінок, які зазнали насильства
	м. Київ, вул. Курчатова, 14-а 
Тел.: (044) 518-96-00; 
518-73-72; 
096 485 05 38; 
066 047 96 21
Пн-пт 9.00-18.00 
Адреса притулку конфіденційна 
	Надання тимчасового притулку для жінок (з дітьми), які постраждали від домашнього насильства. Термін перебування – від 1 до 3 місяців. 
Заклад розрахований на 10 місць. Консультації юристів, психологів, лікарів, соціальних працівників. 
	Бачек Тетяна 
(044) 518-96-00, 
(044) 518-73-72 


	Київський міський центр по роботі з жінками та його структурний підрозділ – Притулок для тимчасового перебування жінок, що зазнали домашнього насильства 
	м. Київ, вул. Іллєнка, 20
Тел.:(044) 483-07-13 

Київський міський телефон довіри й протидії насильству
15-00 або 
044-272-15-00(цілодобово)
Адреса притулку конфіденційна
	Допомога жертвам насильства та жінкам, що опинилися в кризових ситуаціях. Психологічна та юридична допомога, влаштування на тимчасове проживання до притулку для потерпілих від насильства в сім’ї. Організація та проведення різноманітних курсів та навчання. Перебування терміном до 3-х місяців. 
	Зотова Тетяна 
(044) 483-07-13, 
489-44-48.

	Група експертного реагування Міжнародний благодійний фонд «ЕЗРА»
	м. Київ, вул. Краківська, 15/17.
Тел.: (044)383 90 41
         (094)928 60 41
e-mail: ezra@carrier.kiev.ua
	Допомога дітям, які зазнали насильства та жорстокого поводження. Консультації психолога, юриста, робота з батьками дитини, екстрене повідомлення відповідним службам.
	(044)383 90 41
(094)928 60 41


	Комунальна установа Васильківської районної ради - Притулок для осіб, які постраждали від домашнього насильства
Центр психосоціальної допомоги Всеукраїнської благодійної організації «Конвіктус Україна»
	Київська обл., м. Васильків, вул. Покровська, буд. 4
Тел.: 095-407-58-48
067-341-48-95 Адреса конфіденційна.

	Заклад для жінок, які постраждали від домашнього та гендерно зумовленого насильства, психологінапідтрима.                                                                                Термін перебування до 3 місяців від дня поселення. Заклад розрахований на 10 місць.
	067-341-48-95



Адміністративні послуги, надання безоплатної правової допомоги

	Назва
	Контакти, графік роботи
	Послуги, які можна отримати
	Контактна особа

	Служба у справах дітей та сім’ї виконавчого органу Подільської районної в місті Києві державної адміністрації сектор сімейної політики 

	м. Київ, вул. Борисоглібська,14 
тел. (044)425 00 18
пн.-чт. з 9.00 до 18.00,пт.з 9.00 до 16.45
	Послуги консультування, інформування, перенаправлення.
	Башанова Анжеліка Валентинівна завідувач сектору 

	Подільський районний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді
	м. Київ, вул. Копилівська,31
тел. (044) 467 15 33, (066)154 22 36
пн.-чт. з 9.00 до 18.00 ,пт.з 9.00 до 17.00
	Послуги консультування, інформування, перенаправлення.


	Мусаєлян Олена Миколаївна


	Єдиний телефонний номер надання безоплатної правової допомоги

	0-800-213-103

	
	

	ЛівобережнийКиївськиймісцевий центр з наданнябезоплатноїправоїдопомоги

	м. Київ, вул. Сімферопільська, 5/1 
Телефон: (044) 223-10-41
Графік роботи:понеділок - п’ятниця
з 09:00 до 18:00
без обідньої перерви
	забезпечення надання безоплатної первинної правової допомоги і безоплатної вторинної правової допомоги
	Директор: БУРЧАК Леся Іванівна
 


	Лівобережне київське бюро правової допомоги

	Вул. Ентузіастів 43/1
м. Київ, 02094, (044) 223-10-39
Графік роботи:понеділок - п’ятниця
з 09:00 до 18:00
без обідньої перерви
	забезпечення надання безоплатної первинної правової допомоги і безоплатної вторинної правової допомоги
	

	Правобережний Київський місцевий центр з надання безоплатної правої допомоги  
	м. Київ, вул. Єреванська, 32 
(044) 593-97- 60
(044) 593-97- 61
 Графік роботи: понеділок - п’ятниця
з 09:00 до 18:00
без обідньої перерви
	забезпечення надання безоплатної первинної правової допомоги і безоплатної вторинної правової допомоги
	Директор: 
Бреус Сергій Михайлович


	Бюро правової допомоги Правобережнийкиївський місцевий центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги
	м. Київ
Печерськийузвіз, 5

м. Київ
вул. Стрітенська, 15, 4 поверх, кабінет 415

	забезпечення надання безоплатної первинної правової допомоги і безоплатної вторинної правової допомоги
	





Медична допомога постраждалим особам

	Назва
	Контакти, графік роботи
	Послуги, які можна отримати

	Екстрена медична допомога по м.Києву

	103
	екстренний виклик швидкої допомоги 

	Довідково-інформаційна служба «Здоров’я»
	1583
	надає консультації щодо медичної  допомоги

	Київське міське клінічне бюро судово-медичної експертизи
	м. Київ, пров. Бондарський, буд.7а 
(044) 275-34-46;  432-68-41!
до 15.00 (за позовом до суду –послуги безкоштовні)

	Здійснення судово-медичної експертизи та надання заключення



Громадські організації
	Посада і організація
	ПІП
	Контактна інформація 
	Послуги, які можна отримати

	Президентка громадської організації 
«Ла Страда – Україна»
	Калашник Ольга Анатоліївна
	03113, Київ - 113, а/с 26
(044) 205-36-95
info@la-strada.org.ua
	- організація роботи Національних „гарячих ліній” з питань запобігання торгівлі людьми, запобігання насильству та захисту прав дітей
- надання консультацій з питань насильства й захисту прав дітей
- надання психологічної допомоги потерпілим від насильства

	Директорка представництва міжнародної організаціїHealthRightInternational(Право на здоров’я) в Україні 
	СкіпальськаГалина Богданівна
	вул. Рогнідинська, 3, офіс 13
тел. (044) 278-23-58
Halyna.Skipalska@healthright.org

	-надання допомоги та захисту постраждалим особам, зокрема через мережу спеціалізованих служб (мобільні бригади, притулки для постраждалих);
- надання допомоги, здійснення соціального захисту та соціальної роботи з  дівчатами, жінками, дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського піклування, сім’ями, дітьми та молоддю, які перебувають у складних життєвих обставинах; 




